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Province de Namur – Service de la Culture   
Centre d’Action Interculturelle 
de la province de Namur (CAI)

Formation-action autour du 
dialogue interculturel

ou
Comment travailler en réseau 

en milieu multiculturel

Le nombre de participant(e)s est limité à 15 
personnes.
Prix : 140€ par personne pour les 2 volets. 

Renseignements :

Service de la Culture 
de la Province de Namur
Secteur Formation (Anne DEREINE )
Avenue Reine Astrid, 22A – 5000 NAMUR
Tél. : 081 77 51 47 – Fax : 081 77 69 43
anne.dereine@province.namur.be                            
www. province.namur.be
Ou
Centre d’Action Interculturelle (CAI)	
Secteur Formation (Liliana GOMEZ)
Rue Docteur Haibe, 4 – 5002 SAINT-SERVAIS
Tél. : 081 73 71 76 – Fax : 081 73 04 41
liliana@cainamur.be
www.cainamur.be

Inscriptions :

Service de la Culture 
de la Province de Namur
Secteur Formation (Anne DEREINE )
Avenue Reine Astrid, 22A – 5000 NAMUR
Tél. : 081 77 51 47 – Fax : 081 77 69 43
anne.dereine@province.namur.be                            
www. province.namur.be

Coproduction : Service de la Culture de 
la Province de Namur et Centre d’Action 
Interculturelle de la province de Namur, 
avec la collaboration d’Annoncer la Couleur en 
province de Namur.



Pourquoi ?
De nombreux acteurs socio-culturels travaillant au 
quotidien avec des personnes d’origine étrangère 
expriment leur besoin de connaître les spécificités 
culturelles de leur public, ainsi que les méthodes 
pour activer le dialogue et l’interaction entre les 
personnes issues de l’immigration et la population 
locale.

Afin d’optimaliser les résultats sur le plan de 
l’intégration des personnes étrangères et de 
la promotion d’une société interculturelle, il est 
nécessaire d’avoir un impact direct dans les lieux de 
coexistence : les quartiers, les espaces associatifs, 
les lieux de fréquentation commune. 

La construction du dialogue interculturel nécessite 
la mobilisation de tous les acteurs impliqués, 
dans leurs lieux d’action, agissant ensemble pour 
l’amélioration de leur cohabitation.

Cette formation-action vise à donner des outils 
théoriques et méthodologiques aux acteurs de terrain 
afin de les aider à renforcer le dialogue interculturel, 
avec l’objectif, à long terme, de promouvoir la 
création d’un réseau d’acteurs travaillant dans la 
dimension interculturelle, permettant d’échanger les 
expériences, les compétences, les informations et 
les connaissances.

Comment ?
La formation comportera deux volets :

Volet théorique (5 journées) : 
	 • �histoire de l’immigration ; parcours et 

intégration de personnes étrangères ; 
difficultés rencontrées au niveau de la 
relation à l’autre ;

	 • �c’est quoi l’identité, la culture, l’interculturel, la 
diversité ? 
introduction à la méthode d’analyse d’incidents 
critiques ; approche de Margalit Cohen-
Emerique ; exemples ; 

	 • �principales cultures en présence dans le 
paysage de l’immigration en Belgique: 
religions, organisation de la vie familiale, fêtes, 
coutumes, pratiques quotidiennes, rituels de 
passage, rôle de la famille ;  exercice : analyse 
d’incidents critiques ;

	 • �intervention sociale en milieu multiculturel ;  
modèles d’intégration et politiques publiques ; 
approches pédagogiques ; méthodes 
d’animation ;

	 • �médiation interculturelle : méthode 
d’intervention sociale et communautaire ; 
position des acteurs ; processus de médiation ; 
pistes permettant d’optimiser l’intervention en 
milieu multiculturel.

Volet pratique (3 journées) :
	 • �les étapes du projet : de l’idée à la réalisation, 

finalités, objectifs ;
	 • �grille d’élaboration du projet, faisabilité du 

projet, critères d’évaluation ;
	 • �développement de réseaux d’acteurs ;
	 • �évaluation.

Ces deux volets sont indissociables.
Chaque participant(e) est donc invité(e) à venir dès le 
premier jour de la formation avec une idée de projet 
interculturel à réaliser en réseau sur son lieu d’action.

Pour qui ?
Travailleurs socio-culturels, intervenants auprès de 
milieux  multiculturels  : quartiers, associations du 
terrain, plateformes et coordinations, services de 
médiation,  centres culturels et acteurs de la culture, 
maisons de jeunes, écoles de devoirs,  services de 
santé, maisons de quartiers, services et centres 
d’accueil, structures d’accompagnement de la 
jeunesse… 

Formateurs :
Ahmed Ahkim, directeur du Centre de Médiation des 
Gens du Voyage ;
Florence Chauvier, promotrice d’Annoncer la Couleur 
en province de Namur ;
Liliana Gomez, responsable du secteur Formation au 
Centre d’Action Interculturelle en province de Namur ;
Rabah Kaddouri, formateur au Centre Bruxellois 
d’Action Interculturelle ;
Cécile Paul, sociologue, formatrice au CESEP - 
Centre de Formation de Cadres Culturels ;
Laura Salamanca, formatrice au STICS.

Modalités pratiques
Dates et lieu : 

1er volet : �jeudis 25 mars et 1er avril, mardis 20 et 27 
avril, lundi 17 mai 2010 ;

2ème volet : �mardi 1er, lundi 7 et vendredi 18 juin 
2010, de 9h à 16h30, à Namur.

Les inscriptions sont souhaitées une semaine avant 
le début de la formation.


