) PROVINCE
\ de NAMUR

Administration

EXAMEN DE RECRUTEMENT AUX GRADES D’'OUVRIER/OUVRIERE, OUVRIER QUALIFIE/OUVRIERE
QUALIFIEE OU OUVRIER/OUVRIERE (CLASSE 2) - CHAUFFEUR OU CHAUFFEUSE POUR LES BESOINS DE
FONCTIONNEMENT DU SERVICE DE LA CULTURE

‘ CONDITIONS GENERALES D’ACCES :

e Etre de conduite irréprochable ;
e Jouir de ses droits civils et politiques.

CONDITIONS PARTICULIERES D’ACCES :

e Pour le grade d’ouvrier/ouvriére :
Pas de diplédme requis

e Pour le grade d’ouvrier qualifié/ouvriére qualifiée :
Etre titulaire d’'un dipléme au moins égal a celui qui est décerné a la fin des études E.T.S.| ou aprés avoir suivi les cours C.T.S.I
ou a l'issue de la 4éme année de I'enseignement secondaire et en rapport avec la fonction a exercer

e Pour le grade d'ouvrier/ouvriere (classe 2) :
Etre titulaire d’'un dipléme du niveau de I'enseignement

e Posséder le permis C, étre en ordre de sélection médicale

CONTENU DE L’EXAMEN :

1. Une épreuve pratique (éliminatoire — minimum requis de 60%) permettant d’évaluer les capacités de conduite des
candidats/candidates.

2. Une épreuve orale (éliminatoire - minimum requis de 60%) permettant d’évaluer I'adéquation du profil des
candidats/candidates avec le descriptif de fonction, leur motivation, la vision de la fonction, les connaissances de I'Institution,
les compétences techniques relatives au poste de chauffeur.se du bibliobus. Les candidats/candidates seront également
amenés/amenés a effectuer un calcul de consommation ainsi qu’un test de rangement.

AUTRES :

. La réserve de recrutement est valable 5 ans ;
Un ouvrier qualifié est rémunéré dans I'échelle barémique E2 ;
Estimation de la rémunération brute mensuelle indexée (index 2023) pour un temps plein :
Avec 0 année d’ancienneté : 2.402,58 €
Avec 6 années d’ancienneté : 2.619,65 €
. Un ouvrier qualifié est rémunéré dans I'échelle barémique D2 ;
Estimation de la rémunération brute mensuelle indexée (index 2023) pour un temps plein :
Avec 0 année d’ancienneté : 2.596,24 €
Avec 6 années d’ancienneté : 2.851,61 €
. Un ouvrier (classe 2) est rémunéré dans I'échelle barémique D4 ;
Estimation de la rémunération brute mensuelle indexée (index 2023) pour un temps plein :

Avec 0 année d’ancienneté : 2.579,46 €
Avec 6 années d’ancienneté : 2.930,34 €
. Octroi de cheques-repas d’'une valeur de 8 euros par jour presté (1,09 euros quote-part travailleur et 6,91 euros quote-part
employeur) ;

. Remboursement des frais de transports publics ;
. Octroi d’'une assurance soin de santé aprés un an d’occupation.

Les candidatures doivent étre adressées, par pli simple, au Service de Gestion des Ressources Humaines (DACCOTA), rue Henri
Bleés, 190C a 5000 NAMUR ou introduites, par mail, a 'adresse daccota@province.namur.be pour le 4 février 2024 au plus tard.

Elles seront accompagnées, SOUS PEINE D'IRRECEVABILITE, d’une lettre de motivation, d'un curriculum vitae détaillé et d'une
copie du diplome requis.
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Ouvrier ou Ouvriére
Grade Ouvrier qualifié ou Ouvriere qualifiée
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E2
Echelle barémique D2
D4
Statut Contractuel — CDI
Régime de travail Temps plein
Service Service de la Culture - Lecture publique
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PRESENTATION DU SERVICE

Mission principale du
service

La Culture doit, dans le contexte socio-économique actuel, étre porteuse
d'enjeux sociétaux, politiques et économiques. Par la diversité de ses
champs d'action, le Service de la Culture a pour mission de sensibiliser a
tous les arts et aux loisirs de qualité, dans le but de développer le sens
critique en toute intelligence et liberté, de contribuer a I'épanouissement et
au développement de lindividu. Une attention particuliere est portée au
public jeune et au public dit « fragilisé ».

Le Département Lecture publigue du Service de la Culture est un
département opérationnel chargé de favoriser l'accés au savoir, a la culture
et au divertissement par la mise a disposition de ressources documentaires
et culturelles et de permettre, développer et favoriser leur utilisation par le
plus grand nombre, dans une perspective d'éducation permanente et
d'émancipation culturelle et sociale a laquelle toute personne doit pouvoir
prétendre individuellement et collectivement.

Pour ce faire, le Département Lecture publique dispose de plusieurs
outils :

1. L’Opérateur d'appui vise la sensibilisation a la lecture pour tous les
publics via son soutien au développement et a la coordination des
bibliothéques publiques en province de Namur et aux associations
du territoire provincial. Il alimente et assure la maintenance d'un
catalogue collectif de ressources documentaires, mis en réseau et
moissonnable par le portail de la FWB. Il gére une collection de
livres et autres supports et met en commun ses ressources
documentaires selon des procédures partagées (livraison de lots
thématiques, prét interbibliothéques, scans d’articles de revues...).
Il édite un bulletin de liaison. Il établit des partenariats, initie et
coordonne des projets et soutient les bibliothéques locales
(opérateurs directs) dans I'élaboration et la mise en ceuvre de leurs
plans quinquennaux de développement. Il soutient les points-
lecture et aide a la reconnaissance de nouvelles bibliothéques.
Grace a ses compétences techniques variées, il met en place
toutes activités de promotion de la lecture.

2. La Bibliothéque encyclopédique, co-gérée avec le Réseau local
namurois de lecture publique, apporte une offre de lecture aux
creches, homes,écoles de devoir, organismes d’alphabétisation et
écoles fondamentales des arrondissements de Namur et Dinant
(sauf Namur et Mettet) qui en font la demande.

Le tout est élaboré dans un souci de respect des missions d’'un service
public.

Position de I'agent
dans l'organigramme
du service

N+2 : Bibliothécaire en chef de la Lecture publique
N+1 : Bibliothécaire coordinatrice

LES MISSIONS :

Mission principale,
raison d’étre ou finalité :

Mission d’accompagnement/aide des bibliothécaires dans la mise en
ceuvre des exigences de la FWB (sans négliger les exigences
provinciales) : note stratégique 2023-2024 de la Bibliothéque itinérante,
plans de développement de I'Opérateur d’appui et de la Bibliothéque
encyclopédique.
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Missions et activités :

Conduire les véhicules (bibliobus, BDbus, camionnettes) dans des
circonstances variées liées a des activités de promotion de la
lecture

Effectuer de nombreuses livraisons auprés de bibliothéques et
institutions diverses ; le plus souvent, établir préalablement son
circuit afin de rationaliser les kilométres entre les lieux & visiter
Coordonner techniquement la flotte de véhicules du Département
(bibliobus, BDbus, 2 camionnettes, un véhicule utilitaire léger
électrique) : surveillance quotidienne, planning des entretiens et
contrdles techniques, contacts avec les garages, suivi des
réparations, commande de piéces et accessoires

Aider les bibliothécaires pour diverses taches informatiques :
encodage de base, scannage 5. Enfin, il/elle équipera les livres
(étiquettes, plastification) et effectuera du rangement/classement

Contraintes du poste :

Mobilité sur tout le territoire provincial avec véhicules lourds -
Permis de conduire de type C obligatoire ainsi que la sélection
médicale

Port de charges

Souplesse d’horaire - Possibilité de prestations en soirée ou le
week-end

Pour le grade d’ouvrier.ére : pas de diplédme requis

Pour le grade d’ouvrier.ére qualifié.e : étre titulaire d’'un dipléme
au moins égal a celui qui est décerné a la fin des études E.T.S.l ou
aprés avoir suivi les cours C.T.S.l ou a l'issue de la 4éme année de
'enseignement secondaire et en rapport avec la fonction a exercer

Pour le grade d’ouvrier.ére (classe 2) : étre titulaire d’'un dipldme

du niveau de I'enseignement secondaire supérieur en rapport avec
la fonction a exercer

Savoir : - Avoir des notions de sécurité liées au poste
- Avoir des notions de mécanique automobile et poids lourd ainsi
que d’électricité
- Avoir une bonne connaissance du francais a l'oral et a I'écrit
- S'intéresser au fonctionnement d’une bibliothéque et a ses métiers
(équipement des livres, rangements ...)
- Avoir des notions de base en informatique : Word et messagerie
- Acquérir une bonne connaissance des logiciels provinciaux
COMPETENCES LIEES A LA CONDUITE
- Veiller avec soin au bon fonctionnement des véhicules (détecter les
problémes et y remédier de facon adéquate, faire le plein en
carburant, vérifier les niveaux d’huile, AD-blue, lave-glace, pression
des pneus, planifier les entretiens...) et a leur propreté (nettoyage
intérieur et extérieur)
Savoir-faire : - Respecter le code de la route, la déontologie du métier et la

réglementation provinciale

Tenir rigoureusement les documents de bord et la feuille de route
Se tenir informé.e des modifications réglementaires en matiere de
roulage et les appliquer

Etre capable de choisir et proposer un itinéraire adapté a la
destination et, le cas échéant, une modification en fonction des
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contraintes ou d’'imprévus

Effectuer les livraisons de caisses de livres : prét-inter bibliotheque,
livraisons aux institutions et associations bénéficiaires, dépdt a la
Réserve centrale (Lobbes)

COMPETENCES ADMINISTRATIVES ET LOGISTIQUES

Rédiger des rapports, courriers et bons de commande (aux
garagistes, lors d’'un accident...)

Réceptionner et contrdler les factures

Classer correctement les ouvrages

Effectuer des tdches de manutention (transports, rangements...)
Equiper les livres (plastification et étiquettes)

TACHES LIEES AU RELATIONNEL

Accueillir les visiteurs, répondre au téléphone et orienter les appels
de facon correcte

Créer un bon climat avec les responsables des institutions visitées
et, le cas échéant, relayer leurs remarques et souhaits aux
bibliothécaires

Aider les bibliothécaires dans leur travail (préts/retours,
encadrement de groupes...)

Respecter les horaires et les consignes

Savoir-étre :

Travailler en équipe et entretenir un environnement de travail
agréable

Etre accueillant.e et courtois.e, d’hygiéne et de tenue correctes
Donner une image positive du service et de I'institution provinciale
en général

Etre respectueux.euse de la vie en équipe et de ses collégues
Avoir un esprit de réseau

Etre rigoureux.euse et organisé.e

Communiquer avec clarté

Faire preuve de flexibilité et d’adaptation

Etre capable de gérer les conflits avec les usagers, bénéficiaires

Etre capable d'initiative en cas de besoin : percevoir I'équilibre
entre suivre des instructions, prendre des initiatives et se référer a
la hiérarchie au bon moment en cas de probléme

Faire preuve de tolérance face aux différences
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